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1. Дидактическая структура раздела

1.1. Основания для выбора темы

Преподавание экономики немыслимо без экскурсий, поскольку теоретические знания в данном случае анализируются с точки зрения их применения на практике, что в конечном итоге готовит учащихся к жизни в обществе, которое предполагает существование определенной экономической системы.

На экскурсии из непосредственных источников и в прямом контакте с действительностью учащиеся получают информацию об экономических явлениях, с которыми они, как правило, не сталкиваются в повседневной жизни. Экскурсия расширяет школьный процесс обучения конкретными фактами, социальными контактами и практическим опытом.

Экскурсия на предприятие необходима для получения информации об определенной области действительности, исходя из продуманной с методической точки зрения  формы постановки вопросов. Цель экскурсии - дать ответы на эти вопросы и сделать выводы о взаимосвязях экономических явлений и законов.

На экскурсии школьники учатся:

· наблюдать, сравнивать нужные объекты;

· находить примеры взаимосвязи экономических явлений друг с другом;

·  освещать и объяснять возникающие в учебном процессе вопросы и проблемы;

· получать, собирать, систематизировать информацию, критически оценивать и использовать ее;

· заниматься анализом четко определенного содержания, исходя из определенной постановки задач;

· высказывать и отстаивать свои идеи, вести деловую дискуссию.

· работать самостоятельно и в группе.

Каждая экскурсия дает хороший материал для понимания единства и целостности экономических явлений и законов, ранее полученные понятия  об отдельных объектах и явлениях сливаются в более широкие понятия  по экономике.

Экскурсия предоставляет учителю прекрасную возможность формировать у учащихся умение сосредотачивать внимание на конкретных объектах, детально наблюдать и анализировать их, создавать образное представление, раскрывая взаимосвязи, а на основе этого формировать понятия. 
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Вместе с тем, экскурсии развивают у учащихся наблюдательность, любознательность, творческое воображение, аналитическое мышление в процессе исследования и анализа экономических явлений и фактов, обобщении увиденного в реальной действительности и формулировки выводов.
Экскурсия, как активный метод обучения, является важным инструментом преподавателя экономики и необходима для соответствующего духу времени экономического образования.

И, наконец, экскурсия является той формой работы, которая позволяет максимально использовать познавательную деятельность учащихся, применять групповую работу, активизировать стремление к самостоятельному овладению знаниями и их применению на практике.

1.2. Основные предметные взаимосвязи

В данном разделе предметное содержание материала представляет собой характеристику отдельных моментов проведения экскурсии и советы, с помощью которых можно осуществить знакомство с работой предприятия и получить информацию об экономических явлениях, расширить школьный процесс обучения конкретными фактами, практическим опытом и социальными контактами.

1. Необходимо отличать проведение плановой подготовленной экскурсии от разового посещения предприятия, которое обычно проводится под руководством представителя предприятия без сопроводительных мероприятий и без интеграции в концепцию урока. В данном случае учителю и школьникам отводится роль пассивных наблюдателей и слушателей.

2. Посещение предприятия имеет познавательный характер только в том случае, если, во-первых, была осуществлена предварительная подготовка экскурсии и последующее подведение итогов на занятиях; во-вторых, предусмотрена самостоятельная исследовательская работа учащихся, в ходе которой они изучают предприятие с целью получения ответов на заранее подготовленные вопросы и на основе обобщения отдельных ответов делают выводы о взаимосвязи вещей.

3. Экскурсионная работа на предприятии может быть охарактеризована следующим образом:

· она является методическим приемом для освещения, объяснения и
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наглядной иллюстрации на местах изучаемых тем и возникающих в учебном процессе вопросов;
· на экскурсии рассматривается определенный аспект деятельности предприятия в зависимости от поставленных задач;

· подготовка к экскурсии осуществляется на уроках, частично – во внеурочное время;

· учащиеся заранее получают или сами разрабатывают конкретные задачи для наблюдения и анализа на предприятии;

· полученная во время проведения экскурсии информация обсуждается, обобщается и используется на последующих уроках;

· эффективность экскурсионной работы зависит от максимального использования всей совокупности приемов и средств активизации познавательной деятельности школьников;

· экскурсия на предприятие не является изолированной темой изучения экономики. Она должна иметь органическое единство с изучением других тем. Целесообразно проводить подготовленную экскурсию до изучения темы или на этапе закрепления и упорядочения знаний по теме с максимальным использованием всех имеющихся знаний и умений учащихся по изучаемому курсу экономики.

1.3. Цели учебного процесса

Предметная компетенция. Учащиеся должны уметь находить, анализировать и объяснять на конкретных примерах реальной действительности основные функции предприятия, общее строение предприятия, необходимость существования различных отделов, описывать производственный процесс от этапа ресурсного обеспечения до реализации готовой продукции.

Методическая компетенция. Учащиеся должны научиться формировать у себя, а также применять уже сформированные умения и навыки:

· составления рабочего плана;

· ведения заметок;

· составления системного списка вопросов;

· проведения анкетирования;

· формирования обобщений;

· составления отчетов;

· структурирования комплексной информации;
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· установления взаимосвязей;

· подведения итогов.

Учащиеся должны понимать, какое место занимает тема «Экскурсия на производство» в общей системе уроков и уметь использовать результаты наблюдений на последующих уроках.

Социальная компетенция. Учащиеся должны научиться использовать методы  и приемы сбора, обработки и анализа информации в групповой работе для дальнейшего развития способностей к сотрудничеству, а также применять коммуникативные способности в реальной действительности.

Учебная компетенция. Учащиеся должны научиться использовать свои предметно-стуктурные и предметно-методические знания для:

· успешного планирования и реализации определенных задач;

· самостоятельного занятия анализом четко определенного содержания, исходя из определенной постановки задачи;

· умения получать, собирать, систематизировать информацию и критически оценивать и использовать ее;

· самостоятельного поиска путей достижения цели, их разработки и переноса на другие ситуации;

· развития и испытания своих возможностей;

· выявление имеющихся напряженностей и конфликтов и поиска возможного пути их решения;

· возможности поупражняться в ведении деловой дискуссии, в умении высказывать  и отстаивать свои идеи;

· понимания необходимости совместного действия для решения определенных задач.

2.  Указания для реализации учебного процесса

2.1. Структура и протекание учебного процесса

	Раздел
	Тема
	Материалы
	Содержание
	Часы

	1.


	Предварительная подготовка к экскурсии
	М1, М2


	Предварительная подготовка учителя, предварительная подготовка учащихся


	По 

усмотре-

нию




г. В. Новгород / О.Г. Жмуркина, И.Г. Коваленко
Экскурсия на предприятие

	Раздел


	Тема
	Материалы
	Содержание
	Часы

	2.


	Непосредственная подготовка к экскурсии
	М3, М4,

М5, М6,

М7, М8,

М9,М10,

М11 


	Подготовка учителя, подготовка учащихся,

составление схемы работы над экскурсией,

краткий обзор теоретического материала, рекомендации по составлению опросника


	1-2 ч

	3.


	Проведение экскурсии
	М12
	Вводная часть, 

ход экскурсии, заключительная беседа, 

соглашение о дальнейшем сотрудничестве


	1-2 ч

	4.


	Подведение итогов
	  М13, М14,

М15, М16
	Систематизирование и обработка результатов,

презентация,

контроль результатов обучения,

совместная оценка полученного опыта, выражение благодарности сотрудникам предприятия


	2-3 ч
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2.2. Указания и задания к отдельным учебным комплексам

Учебный комплекс 1 – Предварительная подготовка к экскурсии
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                              Предварительная подготовка учителя к экскурсии.

                         До подготовительной работы учащихся к экскурсии учителем проводится работа по планированию, в процессе которой определяется цель экскурсии,    осуществляется    координация   постановки   учебных   целей   с 

конкретными возможностями экскурсии на данное предприятие и проведением занятий, как с точки зрения оценки  результатов,  так  и с  точки 

зрения ее содержательного и тематического продолжения при изучении других тем.

Поскольку предприятие является учреждением, которое не выполняет в первую очередь функции проведения школьных занятий, то экскурсионная работа нуждается в согласовании между школой и предприятием, включающем в себя проведения предварительного исследования учителем, предоставление информации предприятию об учебных целях экскурсии, планирование программы проведения экскурсии, выбор объектов наблюдения, а также партнеров для интервью и опросов.
Составляя годовой план, учитель должен наметить сроки проведения экскурсии, связать их содержание с материалами предыдущих или последующих уроков. На экскурсиях ранее полученные понятия об отдельных экономических фактах и явлениях сливаются в более широкое понятие об экономике. Вместе с тем учитель должен спланировать использование результатов наблюдений и исследований школьников на последующих уроках. Экскурсия должна органически входить в систему уроков темы, занимая определенное место в этой системе. Уроки подготавливают учащихся к экскурсии, а экскурсия расширяет и конкретизирует их знания. Нельзя забывать, что только правильно организованные и строго продуманные экскурсии могут успешно решать учебно-воспитательные задачи.
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                    Предварительная подготовка учащихся к экскурсии.
              Предварительная подготовка к экскурсии является введением в новую область знаний. Она дает первый обзор поля деятельности и служит предпосылкой для дальнейшей интенсивной работы учащихся по данной теме. 

В начале известны только тематика и примерная постановка цели, а также учреждение, на котором можно было бы провести экскурсию. 
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Подготовка школьников в основном заключается  в определении того, что хотелось бы узнать или можно было бы узнать по данной теме, а также в самостоятельном поиске информации о предприятии.

Данную работу целесообразно проводить в форме исследования отдельными школьниками определенного круга вопросов. При выборе учащимися вопросов для самостоятельного изучения необходимо учитывать личные интересы, индивидуальные познавательные способности, а также их  инициативу.

Вопросы для изучения могут быть предложены как учителем, так и определены самими учащимися.

                    Учебный комплекс 2 – Непосредственная подготовка к экскурсии

       

                  Подготовка учащихся.

                 С целью обобщения и систематизации информации о предприятии, собранной при предварительной подготовке, целесообразно объединить учащихся в небольшие группы в зависимости от изучаемых вопросов. Для этого необходимо подготовить помещение класса для групповой работы (расставить столы, подготовить таблички и т.д.).

В ходе работы школьники обмениваются информацией, полученной в процессе самостоятельной работы, а также определяют способы фиксации данной информации в виде  отчета, схематического изложения материала, составление таблиц и т. д. Далее учащиеся выбирают форму изложения обработанной и систематизированной информации. Помимо этого, школьники определяют выступающего перед классом. После данной подготовки следуют выступления групп по изученным вопросам.


                  Составление схемы работы над экскурсией.
                   Обобщенный вариант совместной работы над подготовкой к экскурсии учителя и учащихся может быть представлен в виде схемы, на которой наглядно видны все этапы работы каждого от подготовки до оценки результатов деятельности.

Данная схема должна являться итогом совместной работы учителя и школьников и состоять из блоков, часть которых составляют учащиеся с последующей доработкой учителя.


                    Анализ внутренней структуры предприятия.

                    Непосредственную подготовку к экскурсии целесообразно начать   с    анализа    внутренней   структуры  предприятия. Она  может  быть 
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наглядно представлена в виде схемы, которая отображает основные сферы деятельности предприятия.

На занятии учащиеся рассматривают все блоки данной схемы:

· «Производство»;

· «Распределение и сбыт продукции»;

· «Организационная структура и менеджмент»;

· «Маркетинг»;

· «Финансы»

и анализируют их составные части. Блок «Производство» подробно изучается всем классом. После этого происходит разбиение школьников на группы по оставшимся четырем блокам, в основе которого заложен принцип индивидуальной заинтересованности.

В случае затруднения учащихся в выборе блока, можно провести блиц-опрос, предполагающий оценку по 3-х(4-х, 5-и) бальной шкале значимости и интереса школьников к изучаемым вопросам.

Образованные данным образом группы учащихся в дальнейшем самостоятельно занимаются разработкой материалов по выбранным направлениям. Учитель координирует деятельность каждой группы на всех этапах работы.

На данном занятии необходимо обсудить вопросы по технике безопасности и поведении на предприятии.

Возможные вопросы и задания:

1. Сформулируйте основные правила поведения на предприятии.

2. Опишите ваши предполагаемые действия при возникновении чрезвычайных ситуаций.

3. Какие способы оказания первой медицинской помощи вы знаете?


                              

                             Производство.

                            В ходе работы над блоком «Производство» необходимо                     обобщить и систематизировать теоретические знания о способах производства, разделении труда, производительности, ответственности каждого работника в производстве качественного товара.

Необходимо подчеркнуть важность разделения труда и специализации – важнейших условий производства, дающих каждому работнику возможность заниматься делом, в котором он может добиться самых высоких результатов.

При повышении производительности труда уменьшается стоимость продукции. Можно рассказать школьникам о том, что пока Генри Форд не  изобрел конвейер, автомобили производились индивидуальным методом. Изобретение  Форда позволило  рабочим  его компании производить большее
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количество автомобилей за меньшее время. Производительность труда повысилась, и автомобили компании стали более дешевыми.

Возможные вопросы:

1. Какие виды производства вам известны?

2. В чем сущность разделения труда на предприятии?

3. Что такое производительность труда?


                      Распределение и сбыт продукции.     

                     Предложенные в М7.1 и М7.2 материалы позволяют повторить возможные каналы, способы и стратегию сбыта товаров предприятием.

При подготовке школьников к  изучению функций и деятельности отдела сбыта предприятия, важно указать на правильный выбор сбытового канала. Это сопряжено с вопросом о способе сбыта. Следует напомнить, что канал распределения – это, в сущности, путь движения товара от производителя к потребителю.

Поскольку объем информации данного блока достаточно велик, необходимо сконцентрировать внимание учащихся на отдельных аспектах, а именно, каналах, способах, стратегии и средствах сбыта.

Возможные вопросы:

Что, по вашему мнению, включают в себя следующие понятия:

· канал сбыта;

· способ сбыта;

· стратегия сбыта.     

             

                 Организационная структура и менеджмент.
                Работая над блоком «Организационная структура и менеджмент» необходимо нацелить учащихся на ознакомление с организацией и системой управления предприятием.

Следует повторить теорию менеджмента, обратить внимание на то, что работа с людьми является одной из самых главных обязанностей менеджера. Отношение к работе, образование и профессиональный уровень это то, что больше ценится при отборе кандидатов на рабочие места. Отбор новых сотрудников – одно из важнейших решений, которые принимают менеджеры, потому что именно сотрудники предприятия и качество их работы, в конечном счете, определяют успех или провал дела.

Возможные вопросы:

1. Как осуществляется управление предприятием?

2. Каковы функции менеджмента?
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                   Маркетинг.  

                  Представленные в материале М9 вопросы выполняют роль повторения понятий и аспектов деятельности, связанных с маркетингом, и создают теоретическую базу для изучения отдела маркетинга предприятия.

Данная схема может быть использована на уроке  при изучении продукции предприятия, исследовании рынка данной продукции.

Возможные вопросы:

1. Почему нужно заниматься маркетинговыми исследованиями?

2. Зачем и как предприятия рекламируют свою продукцию?

   

                   Финансы.                                              

                  При изучении блока «Финансы» необходимо обратить внимание на следующие вопросы:

· финансовая устойчивость;

· платежеспособность;

· прибыльность и рентабельность предприятия.

Поскольку данная тема наиболее сложна для самостоятельного анализа школьниками, учителю следует оказывать активную помощь в разработке материалов данной группы учащихся.

Возможные задания и вопросы:

1. Какова роль планирования затрат на производство и реализацию продукции?

2. Какие виды затрат на производство вы знаете? Дайте их краткую характеристику.

3. Какое влияние оказывают производственные запасы на финансово-экономическое состояние предприятия?


                   Рекомендации по составлению опросника.  

                              При организации работы учащихся над материалами блоков анализа внутренней структуры предприятия, необходимо довести до сведения учащихся, что опросы (интервью) являются существенным элементом получения информации.

Представленные в М11 материалы помогут повторить различные формы опроса и содержат примерный алгоритм его составления, который  пригодится учащимся в их работе.
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Возможные вопросы и задания:

1. Опишите ситуации, в которых можно использовать различные формы опроса.

2. Какие формы опроса наиболее подходят для изучения вашей темы?

Учебный комплекс 3 – Проведение экскурсии

                                         

                              Ход экскурсии.

                              Вводная часть включает в себя три основных аспекта работы с учащимися:

1. Беседа с целью краткого обобщения и повторения правил поведения на предприятии, изученных в ходе подготовки к экскурсии.

2. Инструктаж для работы учащихся в составе класса и в составе групп по конкретным направлениям.

3. Обеспечение учащихся планом хода экскурсии.

Основная часть экскурсии предполагает работу в соответствии с заданным планом.

Учебный комплекс 4 – Подведение итогов


                               Систематизация и обобщение полученной информации.  

                                Материалы, изложенные в М13, служат своеобразной памяткой учащимся для систематизации и обобщения собранной в ходе экскурсии информации.

Поскольку блок «Производство» исследовался всем классом, то подготовка к презентации данного блока осуществляется также всем классом.

Обобщение, систематизация материалов и подготовка к презентации оставшихся блоков «Распределение и сбыт продукции», «Организационная структура и менеджмент», «Маркетинг», «Финансы» производится непосредственно самими группами, которые их исследовали в ходе экскурсии.

В целях стимулирования мотивационной сферы учащихся желательно предложить им проведение презентации не только в присутствии учащихся своего класса, но с приглашением учеников других классов, учителей и администрации школы, родителей, а также представителей предприятия.
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                     Рекомендации по проведению презентации.

                    В качестве помощи при подготовке к проведению презентации учитель уточняет основные аспекты ее реализации, координирует работу групп, дает рекомендации, обеспечивает положительный эмоционально-психологический микроклимат в группах и в классе.

Материал, содержащийся в М14, поможет учащимся наиболее успешно провести презентацию исследованной ими темы.

 

                    Оценка результатов экскурсии.

                    Подведение итогов и совместная оценка накопленного опыта и достигнутых результатов является необходимым этапом послеэкскурсионной работы. Проверяется на сколько удалось осуществить намеченные планы, какие проблемы возникли, в чем заключались причины их возникновения и какие выводы нужно сделать при проведении последующих экскурсий.

Представленные в М15 вопросы в полной мере и исчерпывающе помогут произвести оценку результатов проделанной работы.


                        Выражение благодарности.

                       Конечным результатом подведения итогов экскурсионной работы должно являться выражение благодарности представителям предприятия, на котором проводилась экскурсия.

Благодарность может быть выражена самыми разнообразными способами, представленными в материале М16.

г. В. Новгород / О.Г. Жмуркина, И.Г. Коваленко
Экскурсия на предприятие

2.3.    Контроль результатов обучения

Задание 1:

Опишите протекание процесса производства от закупок до сбыта, ответ можно оформить в виде краткого отчета, схемы, таблицы т.д.

Задание 2:

Охарактеризуйте планирование производственного процесса по следующему плану:

· последовательность действий;

· разделение труда;

· использование техники.

Задание 3:

Опишите процесс обеспечения предприятия по следующей схеме.

     Обеспечение:    

· рабочей силой;

· производственными средствами;

· финансовыми средствами.

Задание 4:

Дайте оценку производству по плану:

· виды производства;

· объем производства;

· оборудование;

· ассортимент выпускаемой продукции.

Задание 5:

Охарактеризуйте политику сбыта продукции данным предприятием, придерживаясь плана:

· ценовая политика;

· оформление продукта (возможность доработки, расфасовки и упаковки товара и т.д.)

· реклама;

· ассортимент

· методы сбыта;

· транспортные возможности;

· поддержка продаж;

· хранение товарных запасов, размещение и скорость обращения;

· факторы, влияющие на сбыт.
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Задание 6:

Сделайте анализ возможностей предприятия по следующим критериям:

· местонахождение предприятия;

· степень известности;

· производственный потенциал;

· технологическое оборудование;

· длительность изготовления каждого вида продукции;

· качество продукции;

· персонал;

· уровень расходов.

Задание 7:

Позитивное мнение общественности о производителе не возникает само собой. Часто общество знает только о негативных сторонах работы производителя (загрязнение окружающей среды и т.д.). Ваша задача установить атмосферу доверия и понимания.
Разработайте методы работы с общественностью для поддержания положительного имиджа предприятия.

Пример выполнения данного задания (для контроля):

· установление контактов с прессой, радио, телевидением;

· проведение пресс-конференций;

· выпуск годовых отчетов предприятия;

· выпуск юбилейных изданий (буклетов, плакатов, календарей и т.д.);

· проведение экскурсий на предприятие;

· создание обществ, союзов, клубов;

· поддержка научных работ;

· пропаганда здорового образа жизни (строительство оздоровительных, спортивных сооружений);

· спонсорская помощь.

Задание 8 (групповое):

Организуйте рекламную компанию товаров предприятия (если есть возможность, то с использованием аудио-видио техники снять рекламный ролик), в основе которой лежат следующие цели:

· повышение объема продажи товара;

· создание о предприятии позитивного представления;

· привлечение молодых специалистов.

Можно предложить и добавить свои цели.
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3.  Перечень материалов

М1 – Предварительная  подготовка учителя к экскурсии.

М2 – Предварительная  подготовка учащихся к экскурсии. 

М3 – Непосредственная подготовка учащихся.

М4 – Составление схемы работы над экскурсией.

М5 – Анализ внутренней структуры предприятия.

М6 – Производство.

М7 – Распределение и сбыт продукции.

М8 – Организационная структура и менеджмент.

М9 – Маркетинг.

М10 – Финансы.

М11 – Рекомендации по составлению опросника.

М12 – Ход экскурсии.

М13 – Систематизация и обработка полученной информации.

М14 – Рекомендации по проведению презентации.

М15 – Оценка результатов экскурсии.

М16 – Выражение благодарности представителям предприятия.
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4.  Источники использованной литературы
1. Ф.-Й. Кайзер, Х. Камински. Методика преподавания экономических дисциплин. Основы концепции, направленной на активизацию процесса обучения, с примерами. – СПб.: НПО «Мир и семья», 2002.

2. Г.Д. Крылова, М.И. Соколова. Маркетинг. Теория и 86 ситуаций. – М.: «ЮНИТИ», 1999.

3. Н.В. Колчина. Финансы предприятий. – М.: «ЮНИТИ», 1998.

4. Л. Володарский. Статистика рассказывает. – М.: «Молодая гвардия», 1982.

5. В.Е. Овсиенко, Н.Б. Голованова, Ю.Г. Королев. Сборник задач по общей теории статистики. – М.: «Финансы и статистика», 1986.

План предварительной подготовки учителя к экскурсии.
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1.  Определение целей и задачи экскурсии.

2.  Сбор и оценка информации о предприятии.

3. Определение основных задач наблюдений и опросов.

4. Методические и содержательные соображения по теме, к которой относится экскурсия.

5. Разработка документов для проведения экскурсии (инструкций для индивидуальной и групповой работы, составление опросников и анкет, контрольных заданий).

6. Выбор методов наблюдений и опроса.

7. Установление контакта с предприятием.

8. Согласование экскурсии: календарный план проведения, выбор наблюдаемых объектов, беседы с экспертом и т. д.

9. Разработка инструкций по технике безопасности, а также правил дорожного движения.

Организационные вопросы:

10. Выяснение правовых вопросов и вопросов по страхованию.

11. Информирование руководства школы о проведении экскурсии на предприятие, получение необходимого разрешения.

12. Организация замещения уроков, как у учителя, так и у учащихся (если есть в этом необходимость).

13. Выяснение вопроса затрат (на проезд, питание).

Что можно, что хотелось бы узнать?
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1. Прочитайте вопросы.

· Краткая история предприятия.

· Сколько человек работает на предприятии, их специализация?

· Ассортимент продукции, степень обновляемости.

· Каков объем выпускаемой продукции?

· Какое сырье использует предприятие для производства продукции, откуда оно поставляется?

· Где и каким образом сбывается продукция предприятия?

· Какова конкурентоспособность продукции данного предприятия?

· Что можно сказать о рекламной деятельности данного предприятия?

2.  Выберите вопросы, которые вам понятны, а главное интересны.

3. Подумайте, чтобы вы еще хотели узнать  о данном предприятии, сформулируйте свои вопросы.

4.  Составьте план действий.

Необходимые рекомендации на этапе планирования:

· Составьте список возможных источников информации.

· Составьте список людей, к которым можно обратиться при подготовке материалов по экскурсии.

· Определите формы представления информации на общее обсуждение.
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Инструкция для работы в группах.

14. Объединитесь в группы в соответствии с изучаемыми вопросами.

15. Кратко изложите полученную информацию всем членам группы.

16. Зафиксируйте основные аспекты  и наиболее интересные моменты по исследованным вопросам.

17. Определите выступающего перед классом.

18. Выберите способ изложения информации.

19. Выступление.

 Схема работы над экскурсией
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                          внутренней структуры предприятия




































                                                                                                                                           


                                          

 

1. Сравните индивидуальный и конвейерный способы производства.

2. Есть ли разница в производительности между индивидуальным и конвейерным способом производства? Приведите конкретные примеры.

Производительность – количество товаров или услуг, произведенное за определенное время.

3. Какие товары лучше производить:

· индивидуальным способом;

· конвейерным способом?

4. Как вы думаете, какие способы производства можно наблюдать в ходе экскурсии на данное предприятие?
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Задание:

На основе анализа разделов, входящих в блок «Производство», составьте перечень вопросов, которые необходимо задать в ходе экскурсии по данной теме.

                                                              Сбыт или продажа - предложение

                                                              товара в обмен на деньги.

                                            Возможные каналы сбыта


             Производитель                  Производитель                  Производитель  


         Потребитель                         Розничный                           Оптовый

                                                            торговец                             торговец


                                                         Потребитель                        Розничный

                                                                                                           Торговец


                                                                                                        Потребитель    

Сбытовой канал


                      Косвенный                                                  Прямой

              (через посредников)                                     (без посредников)            

Эффективность косвенного канала сбыта во многом зависит от выбора посредника. Работа посредника оценивается предприятием по следующим критериям:

· выполнение нормы сбыта;

· поддержание уровня товарных запасов;

· оперативность доставки заказчику;

· методы реализации товаров;                                                   

· кредитоспособность и др.
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Задание:

Составьте вопросы для изучения каналов, способов и стратегии сбыта на посещаемом предприятии с опорой на схему анализа внутренней структуры предприятия.

                                                                          

                                                                       Выбор стратегии сбыта

                                                                 Существует три вида стратегии:

· интенсивный сбыт;

· исключительный сбыт;

· селективный сбыт.

Интенсивный сбыт – это стратегия сбыта потребительских товаров повседневного спроса, предназначенных для широкого круга покупателей. Выполнение задачи интенсивного распределения зависит от количества торговых предприятий и их расположения с учетом удобства покупки. Так реализуют сигареты, жевательную резинку, безалкогольные напитки, сувениры и пр.

Исключительный сбыт организуется как распределение новых товаров, которые представляют собой эксклюзивные дорогостоящие модели. Для выполнения такой задачи изготовители ограничивают количество торговых посредников, предоставляя им исключительное право на продажу их продукта. Стратегия исключительного сбыта позволяет изготовителю контролировать работу посредников и требовать от них соблюдения политики цен, стимулирования и сервиса. Так сбывают новые марки автомобилей, электронной техники, одежду известных модельеров (магазины «бутик», специализированные салоны и т. п.).

Селективный сбыт сопряжен с оптимизацией количества торговых посредников таким образом, чтобы обеспечить требуемый охват рынка и в то же время осуществлять контроль за работой оптовика или розничного торговца.

Способы сбыта:

· открытие собственной торговой точки;

· проведение выставки-продажи;

· сдача продукции в магазин или другие организации для реализации;

· продажа на ярмарках;

· использование различных торговых агентов;

· прием заказов по почте;

· прием заказов по телефону с доставкой на дом.

Подумайте, какие товары могут сбываться каждым из перечисленных способов.

                                                     Менеджеры – это руководители предприятия,

                                                  которые принимают решения по всем вопросам

                                                  производства и планирования.               

В малом бизнесе ответственность за принятие решений, касающихся деятельности предприятия, несут один-два человека. В крупных компаниях обычно имеется несколько менеджеров, у каждого из которых своя область деятельности и своя доля ответственности за успех предприятия.

В большинстве компаний должности менеджеров распределяются следующим образом:

Президент, Генеральный менеджер – основной руководитель, принимающий решения;

Вице-президент по маркетингу отвечает за рекламу и сбыт;

Вице-президент по производству ведает вопросами производства товаров и услуг;

Финансовый директор или Вице-президент по финансам фиксирует доходы и расходы компании;

Вице-президент по персоналу (по кадрам) отвечает за подбор и оценку персонала, нанимает новых сотрудников, заботится об обучении и повышении квалификации работников.

Работа с людьми является одной из самых главных обязанностей менеджера. Принятие решений в этой области в значительной мере определяет успех предприятия.

[image: image6.wmf]       Задания:

1. Разъясните и продолжите список полезных и необходимых в работе качеств, которые ожидает найти каждый менеджер при отборе кандидатов на рабочие места:

· ответственность;

· пунктуальность;

· коммуникабельность;

· инициативность.

2. Определите некоторые составляющие успешной карьеры.

3. Составьте опросник для детального исследования уровня менеджмента на предприятии в ходе экскурсии.

                                                              Существует тесная связь и зависимость

                                                         между  спросом и  предложением. Если эта

                                                         связь  нарушается,  потребители   лишаются

                                                         возможности получить то, что им требуется,

                                                         а предприятие подвергается риску  потерять  

                                                         вложенные деньги и разориться.

Для того чтобы избежать таких ситуаций, был создан маркетинг – действия, направленные на продвижение товаров и услуг к потребителю.
Многие фирмы и предприятия тратят огромные деньги  на маркетинговые исследования, устанавливают разумные и справедливые цены, проводят рекламные компании. Все это делается, чтобы заинтересовать потребителей и убедить их купить товар. Владельцы предприятий и менеджеры считают, что эти затраты окупаются, так как в результате увеличивается объем сбыта  и продажи, что обеспечивает получение прибыли.

Схема изучения продукции предприятия


    

                                                     

                                                          Информация о


                                                 производстве

                                               ………………      


                      





                                                       Информация о рынке  
 [image: image7.wmf]     Задание:  Составьте план изучения функций и деятельности отдела маркетинга и возможные вопросы для беседы с руководителем  данного отдела предприятия.

                                                                          Финансы

                                                            

                                           Прибыльность и рентабельность предприятия

                                           во  многом  зависит  от  планирования  затрат   

                                           на производство и реализацию продукции.

                                                 Это является важным фактором для определения 

                                                 оптимальной ценовой политики предприятия. Необходимым условием при этом является раздельное планирование переменных и постоянных затрат. 

Однако функции финансовой службы предприятия не ограничиваются планированием и корректировкой себестоимости выпускаемой продукции. Большое значение имеет работа по формированию производственных запасов, необходимых для обеспечения производства продукции данного объема.

С экономической точки зрения производственные запасы оказывают двоякое влияние на финансово-экономическое состояние предприятия. С одной стороны, имея большие запасы сырья, предприятия получают широкие возможности для поиска поставщиков и осуществления закупок. Производя закупки сырья в больших количествах, можно добиться существенных скидок. Запасы готовой продукции позволяют эффективно удовлетворять потребительский спрос, предоставляют предприятию свободу в составлении производственного плана и маркетинговых мероприятий. Кроме того, создание крупных запасов готовой продукции связано с выполнением больших заказов.

С другой стороны, при формировании крупных запасов происходит временное омертвление капитала. Хранение и перевозка запасов связаны с дополнительными денежными затратами. Дополнительный ущерб возникает при угрозе устаревания продукции и потери прибыли на капитал. Поэтому важно определить объем запасов, при котором полученная экономия и выгода превышают дополнительные затраты и ущерб от их содержания.  

[image: image8.wmf]                                    Задание:

На основе данных материалов составьте список основных вопросов для изучения системы планирования предприятия, его ценовой политики, а также деятельности по формированию производственных запасов.

         

                         Как составить опросник:                         [image: image9.wmf]  

1. Проанализируйте материалы, соответствующие выбранной вами темы.

2. Выделите ключевые моменты в данном содержании, которые должны быть обязательно изучены в ходе экскурсии. 

3. Выберите форму опроса, соответствующую получению информации по изучаемой вами теме.

                                                  Формы опроса


Структурированный               Частично                   Неструктурированный 

опрос (интервью)            структурированный          опрос (интервью) 

                                             опрос (интервью)            

· При составлении структурированного опроса (интервью) заранее определяется последовательность и формулировка вопросов.

· При составлении частично структурированного опроса (интервью) заранее определяется основное содержание и последовательность вопросов в виде плана. 

· При составлении неструктурированного опроса (интервью) определяются и фиксируются только его основные цели.

4. Составьте всевозможные варианты опроса в индивидуальном порядке (каждым членом группы).

5. Сравните все рабочие планы группы и выберите предположительно лучший вариант. 

6. Выбранный вариант опроса (интервью) используйте в ходе экскурсии на предприятие.

                           ПЛАН ЭКСКУРСИИ                      [image: image10.wmf]
1. Приветствие и введение (краткий экскурс в историю предприятия).

2. Краткий инструктаж по технике безопасности. 

3. Последовательность изучения предприятия:

· Просмотр технологического процесса производства всем классом. 

· Работа в группах по отделам предприятия в соответствии с разработанными опросниками с целью получения необходимой информации. 

· Возвращение к месту начала экскурсии с полученной информацией. Определение вопросов для итоговой беседы с экспертом.

· Беседа с экспертом по нераскрытым вопросам. 

· Соглашение о дальнейшем сотрудничестве (приглашение на презентацию и последующие занятия).

4. Предварительная обработка информации, полученной в ходе экскурсии (домашнее задание).

                                                 СИСТЕМАТИЗАЦИЯ И ОБРАБОТКА

                                                      ПОЛУЧЕННОЙ ИНФОРМАЦИИ             

                                                      (ПОДГОТОВКА К ПРЕЗЕНТАЦИИ) 

                                             
[image: image11.wmf]
1. Изложите обработанную в качестве домашнего задания информацию для обсуждения в группе. 
2. Обобщите в группе изложенную информацию, выделите ключевые моменты. 
3. Составьте план для изложения информации классу. 
4. Проанализируйте обработанный материал в соответствии с предполагаемой формой его представления в ходе презентации (сообщение, описание, составление таблиц, схем, диаграмм и т.д.)
5. Продумайте способы оформления обработанной информации.
6. Определите в группе ответственных за презентацию темы.
      

                                                          [image: image12.wmf]             

Рекомендации по проведению презентации

1. Оборудуйте место проведения презентации в соответствии с разработанными наглядными материалами.

2. Четко следуйте логике изложения темы.

                                                             Тема


Основная мысль

                 Введение                                                                    Оценка

                                                                                                    значимости

                                    Основная часть                 Анализ

                                                                              достигнутого       

3. Продумайте ответы на вопросы, которые могут возникнуть в ходе вашей презентации.

Желаем успехов !!!

      

                                                                        [image: image13.wmf]
Вопросы по оценке результатов:

· Достигли ли вы намеченных целей?
· Довольны ли вы результатами экскурсии?
· Овладели ли вы в достаточной мере необходимыми методами работы и планирования?
· Возникали ли трудности на этапе планирования и в ходе осуществления экскурсии, если да, то какого рода?
· Разрешимы ли эти трудности, а если нет, то почему?

· Какие выводы можно сделать и ваши пожелания для дальнейшей работы?

· Где можно применить полученные знания?

· Достаточны ли были теоретические знания по изучаемым вопросам?

· Какие темы следует повторить и обобщить?

                                                                     

                                                          [image: image14.wmf]   

Выражение благодарности

1. Прочитайте список возможных вариантов выражения благодарности:

· в устной форме на презентации;

· в виде благодарственного письма администрации предприятия;

· через средства массовой информации (радио, телевидение, пресса);

· при создании рекламы продукции предприятия;

· в оформлении или обновлении страничек сайта данного предприятия в сети Интернет и т.д.

2. Выберите понравившийся вам способ  или предложите свой.

3. Выразите благодарность сотрудникам предприятия, выбранным вами способом.

                                                      [image: image15.wmf]
ПРИЛОЖЕНИЕ № 1

С Т А Т И С Т И К А 

Учебный комплекс.


                          Работая над темой «Экскурсия на предприятие» можно предложить школьникам изучить тему «Начала статистики» с охватом методов и приемов обработки статистических данных. При этом необходимо учесть уровень подготовки учащихся и количество учебных часов, отведенных на изучение этой темы. 

Так как тема «Статистика» не изучается в общеобразовательных классах РФ, исключая авторские программы, необходимо дать ученикам исчерпывающую теоретическую информацию по данной теме и вооружить способами и методами обработки статистических данных.

Для активизации познавательной деятельности учащихся рабочие материалы желательно использовать на этапе обобщения, после самостоятельной работы школьников над поставленной проблемой.

                              

                             В материале С 2 предлагается подробное описание поэтапного проведения статистического исследования, включающего в себя:

· массовое статистическое наблюдение;

· группировку и сводку данных, полученных в результате статистического наблюдения;

· вычисление и анализ обобщающих показателей.

Представленные в материале задания выполняются по ходу экскурсионной работы, выносятся на контроль и могут быть представлены на презентации.

[image: image16.wmf]
                                                       Материалы.

                                      Элементарные приемы статистического наблюдения        

                             стали применяться практически задолго до того, как                    

                                      статистика стала наукой, располагающей  огромным
                                      арсеналом разнообразных методов  изучения  жизни

                                      общества. Несколько тысячелетий назад уже производился простейший учет населения и земель. Позже сфера деятельности статистики значительно расширилась.

Статистика – самостоятельная общественная наука, изучающая количественную сторону качественно определенных общественных явлений, их структуру, динамику и взаимосвязь, выявляя действующие в них массовые закономерности.

Статистика промышленности изучает состав промышленности, ее размещение, деятельность промышленных предприятий, объединений, результаты этой деятельности, ее экономическую эффективность, вскрывает потери и резервы.

Задачи статистики – изучить:

· уровень и структуру массовых социально-экономических явлений;

· взаимосвязь массовых социально-экономических явлений и процессов;

· динамику массовых социально-экономических явлений.

Цель статистического исследования – раскрытие сущности массовых явлений и процессов, присущих им закономерностей.

Статистика является важнейшим средством управления и планирования на предприятии. Она собирает информацию, характеризующую предприятие по многим аспектам. Вся статистическая информация обобщается, анализируется и в результате дает возможность увидеть яркую картину состояния развития производства и его динамику. Статистика позволяет:

· увидеть темпы роста продукции и снижения ее себестоимости;

· обнаружить неиспользованные резервы;

· сравнить продукцию предприятия с продукцией других производителей;

· вести наблюдение за ходом совершенствования организации управления производством;

· производить учет результатов повышения заработной платы;

· выявить рентабельность производства;

· осуществить учет численности рабочих, их качественного состава;

· оценить деятельность по охране окружающей среды;

· изучить степень изношенности и обновления оборудования;

· обеспечить контроль за процессом обновления продукции, освоением новой, внедрением передовой технологии, механизации, автоматизации;

· дать оценку финансовым показателям и многое др.

                                      Первая стадия статистического исследования – это      

                                       массовое статистическое наблюдение, вторая - сводка
                                       и   группировка   данных,  полученных    в   результате      

                                       статистического наблюдения,  третья – вычисление  и           

                                       анализ обобщающих показателей.

На предварительной стадии анализа формируются цели и задачи исследования, разрабатываются программы исследования в целом и по вышеуказанным стадиям, определяются конкретные способы и методы, используемые на каждой стадии исследования, составляется организационный план проведения исследования.

Начальной стадией статистических исследований является массовое статистическое наблюдение  - научно организованный сбор сведений об изучаемых социально- экономических процессах и явлениях.

Полученные в результате статистического наблюдения данные являются исходным статистическим материалом для выполнения последующих этапов статистического исследования.

В зависимости от источников собираемых данных статистическое наблюдение проводится следующими основными способами:

· способ непосредственного наблюдения;

· документальный способ;

· способ опроса.

При непосредственном наблюдении сбор данных осуществляется на основании личного установления факта путем осмотра, измерения, подсчета и т. п.

Документальный способ наблюдения заключается в использовании в качестве источника данных различных документов.

Способ опроса – это такой способ наблюдения, при котором необходимые данные получаются посредством регистрации ответов опрашиваемых лиц.

Результатом статистического наблюдения являются данные, характеризующие каждую единицу наблюдения. Цель исследования – получение характеристики объекта наблюдения в целом. Поэтому результаты статистического наблюдения представляют собой лишь исходный статистический материал. Эти результаты необходимо определенным образом обработать с тем, чтобы из статистического «сырья» выявить статистические данные. Такая обработка является следующей после наблюдения стадией статистического исследования и представляет собой сводку исходных данных для получения обобщающей характеристики исследуемого процесса и явления.

Результаты статистической группировки и сводки излагаются в виде статистических таблиц. Широкое применение в статистике находят графические методы, позволяющие в наглядной форме представить результаты статистических исследований. Для графического изображения статистических данных используются два основных вида графиков: диаграммы и статистические карты. Диаграммы могут быть линейные, столбчатые, полосовые, секторные, круговые, радиальные, квадратные, графики фигур-знаков и др.

Статистический анализ является заключительной стадией статистического исследования. Можно выделить следующие этапы анализа:

· констатация фактов и их оценка;

· установка характерных черт и причин явления;

· сопоставление явления с другим;

· формирование выводов и предложений.

[image: image17.wmf]           Возможное задание для групповой работы:

Выберите объект статистического наблюдения, соответствующий изучаемому вами блоку. Для данного объекта: 

1. сформулируйте цель статистического исследования;

2. разработайте программу наблюдения;

3. изобразите графически результаты статистического наблюдения;

4. сделайте выводы.

ПРИЛОЖЕНИЕ № 2

ЭКСКУРСИЯ НА АО «НОВГОРОДХЛЕБ»

г. Великий Новгород, проспект А. Корсунова, д. 10

(Примерный объем информации о предприятии, необходимый учителю в ходе экскурсионной работы).

1. Введение

В связи с тем, что экскурсионная работа предполагает в большей мере самостоятельную познавательную деятельность учащихся в ходе сбора и обработки информации о предприятии, учителю необходимо уже до экскурсии владеть в полной мере данной информацией. С одной стороны это позволит четко координировать поиск информации учащимися, а с другой стороны разработать определенные материалы, которые смогут помочь школьникам в ходе подготовки к экскурсии, а также на этапе обобщения информации.

Данные материалы также могут явиться основой для проведения контроля обучения по итогам экскурсионной работы.

2. Основная часть

При установлении контакта с предприятием учителю необходимо иметь список контактных телефонов представителей тех отделов, с которыми предстоит работать в дальнейшем. Это может быть представлено в следующем виде.

Список телефонов 

по акционерному обществу «Новгородхлеб»

	Наименование отделов
	№ телефона
	Фамилия, имя, отчество

	Зам. ген. директора по менеджменту и маркетингу
	2-41-88
	Молчанов Николай Алексеевич

	Зам. ген. директора по фирменной торговле
	61-75-73
	Пашкова Татьяна Николаевна

	Зам. ген. директора по финансам и экономике
	2-37-22
	

	Начальник отдела кадров
	2-35-70
	Смирнова Татьяна Алексеевна

	Учет по торговле 

Расчетный отдел

Отдел реализации
	2-35-29
	Орехова Ольга Ивановна

Ковальчук Татьяна Олеговна

	Начальник отдела снабжения
	2-33-89
	Тихаев Магомед Магомедович

	Начальник экономического отдела
	2-42-01
	Евдокимова Надежда Васильевна

	Начальник отдела продаж
	2-33-93
	Бугрова Татьяна Степановна

	Начальник производства
	2-40-48
	Беляева Зоя Васильевна

	Начальник транспортного цеха
	2-41-68
	Бондарюк Петр Степанович

	Начальник торгового отдела
	2-35-74
	Суворов Сергей Аркадьевич

	Начальник юридического отдела
	2-50-26
	Матвеев Геннадий Николаевич

	Начальник хлебного цеха
	2-41-75
	Григорьева Любовь Владимировна

	Начальник булочного цеха
	2-40-56
	Большакова Людмила Федоровна

	Начальник кондитерского цеха

Участок пряников
	2-41-68
	Ковалева Наталья Николаевна

	Начальник лаборатории
	2-40-48
	Андреева Валентина Михайловна

	Здравпункт
	2-40-94
	Графова Ольга Ивановна

	Начальник отдела

Компьютерной техники
	2-40-97
	Иванова Валентина Алексеевна

	Мастерская холодильных установок
	
	


Поскольку предварительная подготовка учащихся предполагает самостоятельный поиск информации по определенным вопросам, учитель должен знать четкие ответы на них с целью возможной корректировки.

1. Краткая история предприятия.

Исчерпывающие материалы можно найти в библиотеке, в архиве, а также в рекламных буклетах АО «Новгородхлеб», содержащих информацию о его достижениях.

АО «Новгородхлеб» награждено «Золотым сертификатом» и 17 дипломами победителя конкурсов:

· «Высокое качество»;

· «Отличное качество»;

· «100 лучших товаров России» и др.

Дегустационный конкурс продуктов питания «Высокое качество 2002 года»:

АО «Новгородхлеб» награждено дипломами конкурса за

· стабильность качества на потребительском рынке;

· разработку и внедрение новых видов продукции.

                  Конкурс «Лучший выставочный стенд»:

                  АО «Новгородхлеб» – 2 место.

            2. Сколько человек работает на предприятии, их специализация?

Численность работников предприятия составляет 570 человек (без учета работников фирменной торговли).

Основные специальности: пекарь, пекарь-кондитер, фасовщик, укладчик, технолог, водитель, кладовщик, лаборант.                
3. Ассортимент продукции.

                 Хлебная продукция (28 наименований), основные из них: хлеб «Дарницкий формовой» (обычный и йодированный), хлеб «Белогородский», хлеб «Дарницкий подовый», хлеб «Балтийский» (с тмином), хлеб «Ржаной», хлеб «Карельский», хлеб «Ржано-диабетический», хлеб «Заварной» (без дрожжей), хлеб «Многозерновой» и т. д.

                 Булочная продукция (42 наименования), основные из них: батон «Российский», батон «С изюмом», батон «Подмосковный», батон «Умница» (йодированный), хлеб «Молочно-отрубной», хлеб «Ароматный», батон «Ленинградский», батон «От Михалыча», рогалик (с тмином, с маком) и т. д.

                 Кондитерская продукция (пряники – 21 наименование, остальная продукция более 40 наименований), основные из них: торты, печенье, сушка, бублики, соломка, мучные восточные сладости, пирожное, кексы, рулеты.
Продукция каждого вида сопровождается информационным листом, содержащим исчерпывающие сведения о его составе, калорийности и полезности.

               (См. информационные листы на стр. 44-46) 

4. Каков объем выпускаемой продукции?

                 8 – 12 тонн булочной продукции в сутки.

                 25 – 27 тонн хлебной продукции в сутки.

5. Какое сырье использует предприятие, откуда оно поставляется?

                 (См. схемы: хлебный, булочный, кондитерские цеха на стр. 47-49)

6. Каким образом сбывается продукция предприятия?

Продукция предприятия сбывается через сеть фирменных магазинов, выездные торговые точки «Купавы» и оптом по договорам с юридическими и физическими лицами, охватывая г. Великий Новгород и Новгородский район.

50% вырабатываемой предприятием продукции реализуется через собственные магазины, цены здесь ниже, чем в других.

Магазины АО «Новгородхлеб» – это 10 стандартных и 17 передвижных (прицепов «Купава»), а с 2003 г. появились магазины «Новгородхлеб» и в п. Пролетарка и п. Бронница.

Имеющаяся у учителя информация может быть представлена в виде схем, наглядно иллюстрирующих весь процесс производства от закупки сырья до сбыта готовой продукции. 

Однако данные материалы целесообразно предложить школьникам только после самостоятельной работы по поиску, систематизации, оценке и обработке полученной информации в качестве источника для самоконтроля.

                                       [image: image18.wmf]
ИНФОРМАЦИОННЫЙ ЛИСТОК

на хлебцы «Докторские подовые»

Изготовитель: ОАО «НОВГОРОДХЛЕБ».
Юридический адрес: Россия, 173016, г. Великий Новгород, пр. А. Корсунова , 10,
тел\факс: (81622) 2-37-15.

Хлебцы докторские относятся к группе диетических хлебобулочных изделий с повышенным содержанием пищевых волокон и предназначены для лечебного питания - при атониях кишечника, ожирении, сердечно-сосудистых заболеваниях, а также для профилактически этих заболеваний и для питания населения городов с неблагополучными экологическими условиями жизни и работы. Пищевые волокна играют большую физиологическую роль в активизации моторной функции прямой кишки, способствуют удалению из организма тяжелых металлов, радионуклидов и др.
Масса нетто - 0,2 кг.    
Состав: пшеничная мука высшего сорта, отруби пшеничные, дрожжи прессованные, вода, масло растительное, сахар, соль.
Пищевая ценность в расчете на 100 грамм продукта:
масса углеводов       -      53,8 г;
масса белков
-      8,2 г;
масса жиров
-      2,6 г;
калорийность
-      247 ккал.
Условия хранения: при температуре не ниже + 6 °С (по ГОСТ 8227-56).
Срок реализации в розничной торговой сети — 24 часа с момента выемки изделий из печи.
Хлебцы докторские изготовлены в соответствии с ГОСТ 25832-89. Декларация о соответствии: per. № РОСС RU.АЯ27.Д00145, срок действия -по 30.01.2005 г.
И Н Ф О Р М А Ц И О Н Н Ы Й  Л И С Т О К

на хлебобулочное изделие «Умница», 
обогащенное йодированным белком
Изготовитель: ОАО «НОВГОРОДХЛЕБ».
Юридический адрес: Россия, 173016, г. Великий Новгород, пр. А. Корсунова, 10,   тел\факс: (81622) 2-37-15.
Хлебобулочное изделие «Умница», обогащенное йодированным белком рекомендуется для всех групп населения в качестве профилактического и лечебного средства при заболеваниях щитовидной железы и сердечно-сосудистой системы, при утомляемости, раздражительности, ослаблении внимания и памяти.
Масса нетто - 0,4 кг.
Состав: пшеничная мука высшего сорта, соль, дрожжи хлебопекарные прессованные, сахар-песок, маргарин, вода питьевая, йодказеин (йодированный белок молока).
Пищевая ценность в расчете на 100 грамм продукта:
масса углеводов
-      58, 6 г;
масса белков
-      7,9 г;
масса жиров масса йода
-      2,7 г;
-       0,045 мг;
витамины  В1    - 0,136мг;
В2 -                         - 0,038 мг;
                                                   PP - 1,042мг;


                               калорийность  - 281 ккал
Условия хранения: без упаковки - при температуре не ниже +6 С,  упакованные - при температуре не выше + 25 °С и относительной влажности воздуха не более 85% (по ТУ 9110-002-48363077-99).
Срок реализации в розничной торговой сети с момента выемки изделий из печи: без упаковки — 24 часа, упакованных в полиэтилен — 72 часа.
Хлебобулочные изделия, обогащенные йодированным белком, изготовлены в соответствии с ТУ 9110-002-48363077-99.
Декларация о соответствии: per. № РОСС RU. АЯ27. Д00138, срок действия -по 30.01.2005 г.

И Н Ф О Р М А Ц И О Н Н Ы Й  Л И С Т О К

на хлеб «Дарницкий»
Изготовитель: ОАО "НОВГОРОДХЛЕБ".
Юридический адрес: Россия, 173016, г. Великий Новгород, пр. А. Корсунова, 10,
телефакс: (81622)2-37-15.
Хлеб «Дарницкий» вырабатывается подовым и формовым.
Масса нетто — 0,7 кг.
Состав: мука ржаная обдирная, мука пшеничная первого сорта, вода, жидкие ржаные закваски, соль.
Пищевая ценность в расчете на 100 грамм продукта:
масса углеводов
-
41,0 г;
масса белков               - 
6,6 г;
масса жиров              -     
1,1 г;
калорийность
            -     206ккал
Условия хранения: при температуре не ниже + 6 C (по ГОСТ 8227- 6).
Срок реализации в розничной торговой сети:   без упаковки - 36 часа с момента выемки хлеба из печи, в упаковке - 72 часа.
Хлеб «Дарницкий» изготовлен в соответствии с ГОСТ 26983-86. Декларация о соответствии: per. № РОСС RU. АЯ27.Д00139, срок действия - по 30.01.2005г.
Начальник лаборатории ОАО «НОВГОРОДХЛЕБ»

В. И Андреева
Тел: (81622) 2-40-48
Хлебный цех.
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Булочный цех.
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Кондитерский цех.



    



































СТАТИСТИЧЕСКИЙ МАТЕРИАЛ

1. Валовой доход:

2000 г. – 196460 тыс. руб. в год;

2002 г. -  190440 тыс. руб. в год.

2. Темпы роста производства продукции:

1993 г. – 27,3 тыс. тонн;

1998 г. -  20,6 тыс. тонн;

2002 г. -  11,4 тыс. тонн.

3. Текучесть кадров:

2000 г. – 20%;

2001 г. -  20%;

2002 г. -  20,3%.

4. Технология:

1990 г. – 20% замены оборудования;

1994 г. -  1%   замены оборудования;

2000 г. -  15% замены оборудования.

5. Среднемесячная прибыль:

1994 г. – 100 млн. руб.;

2002 г. -   96  млн. руб. 

6. Внедрение новых видов продукции:

1976 г. – 10  видов наименований;

1990 г. -  45  видов наименований;

1994 г. -  60  видов наименований;

2003 г. -  130 видов наименований.

7. Автопарк:

1996 г. – 20 ед. транспорта;

1998 г. -  22 ед. транспорта;

2002 г. -  30 ед. транспорта.

8. Кадровый состав (образование):

Из 570 человек:

70 чел. – высшее образование;

100 чел. – среднее специальное;

остальные – ПТУ.

9. Зарплата (средняя):

1999 г. – 3500 руб.;

2002 г. -  4700 руб.

10. Экология:

С 1996 г. по 2002 г. количество выделяемых средств увеличилось вдвое.

11. ¼ всей продукции йодированные хлеба.

Примеры обработки статистических данных.



Великий


Новгород

















род





М 1





� EMBED MS_ClipArt_Gallery  ���





М 2





М 3





М 4





М 5





М 6





М 7





М 8





М 9





М10





М11





М12





М13





М14





М15





М16





М  1
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Постановка цели


Определение целей и задач экскурсии, ее места в системе уроков.





Установление контакта с предприятием.


Решение учителем организационных вопросов.








Учитель.


Разработка методов работы, материалов, анкет, заданий.








Подготовка к экскурсии.


Разработка   материалов.








Ученик.


Самостоятельный поиск информации, разработка анкет, повторение теории.





Проведение экскурсии.


Выполнение намеченных планов.








Обработка результатов.


Систематизация полученных материалов.





Презентация.


Представление результатов работы одноклассникам, учителям.





Контроль результатов обучения.


Выполнение заданий.





Выражение благодарности сотрудникам предприятия.





Оценка.


Совместная оценка полученного опыта.
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Производство


Это изготовление товаров или предоставление услуг, основанное на переработке исходных материалов.





Конвейерное производство


Производство большого количества одних и тех же товаров работниками, каждый из которых выполняет определенную операцию.





Индивидуальное производство





Производство какого-либо товара одним человеком.
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Предприятие





Отдел маркетинга





Производство








Вид продукции





Вид продукции





Вид продукции





Поиск сбыта





Поиск сбыта





Поиск сбыта





Организация сбыта





Организация сбыта





Организация сбыта





Анализ внутренней структуры








Производство





Распределе-


ние и сбыт продукции





Организаци-


онная структура и менеджмент








Маркетинг








Финансы





Объем, струк-


тура, темпы  производства





Ассортимент-


ная номенкла-


тура продук-


ции предприя-


тия, степень обновляемос-


ти, широта и глубина ассор-


тимента 








Обеспечен-


ность сырьем и материалами


уровень запа-


сов, скорость их использова-


ния
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М  14
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Наличный парк оборудо-


вания, степень его оборудова-


ния. Резерв-


ные мощности


Технологичес-


кая новизна.





Местонахож-


дение произ-


водства и на-


личие инфра-


структуры.





Экология про-


изводства.





Транспорти-


ровка продук-


ции. Транс-


портные воз-


можности и оценка расхо-


дов.





Хранение товарных за-


пасов. Уровень за-


пасов, их раз- мещение и скорость обра-


щения. Нали- чие и емкость складских по-


мещений и хранилищ.





Возможность доработки, расфасовки и упаковки товаров.





Продажа по отдельным то-


варам, сбыто-


вым террито-


риям, стои-


мости, типам покупателей, посредников и каналов сбыта. 





Организация и система управления.





Количествен-


ный професси-


ональный сос-


тав работни-


ков.





Стоимость ра-


бочей силы, текучесть кад-


ров, произво-


дительность труда. 





Уровень ме-


неджмента. 





Фирменная культура





Исследование рынка, товара, каналов сбыта.





Стимулирова-


ние сбыта и реклама, цено-


образование.





Нововведения





Коммуникаци-


онные связи. 





Маркетинго-


вый бюджет. 





Маркетинго-


вые планы и программы





Финансовая устойчивость и платежеспо-


собность.





Прибыльность и рентабель-


ность (по то-


варам, регио-


нам, каналам сбыта, посред-


никам).








Дрожжи


Санкт-Петербург





Раст. масло


Ростовская обл.


Краснодарский край


Ставропольский край








Мука


п. Подберезье, Новгородская обл.;


г. Псков








Сахар


г. Белгород, 


г. Курск








Йодо-казеин


г. Москва














Пищевые добавки














Хлебный 


цех








Лаборатория





Центр стандартизации








Хлеб


«Дарницкий»





Хлеб «Белгородский»





Хлеб


«Балтийский»





Хлеб


«Карельский»





Хлеб


«Заварной»





Хлеб


«Ржаной»





Сбыт





Сеть фирменных магазинов





Выездные торговые точки «Купавы»


























Оптом по договорам





Дрожжи


Санкт-Петербург





Раст. масло


Ростовская обл.,


Краснодарский край,


Ставропольский край








Мука


п. Подберезье


Новгородская обл.;


г. Псков





Сахар


г. Белгород,


г. Курск





Йодо-казеин


г. Москва





Пищевые добавки





Маргарин


г. Пермь


г. Саратов


г. С.-Петербург








Яйца


П./ф. «Гвардеец»


Новгородская обл.





Булочный цех








Лаборатория





Центр стандартизации








Батон


«Российский»





Батон


«Подмосковный»





Батон


«Умница»





Батон


«Ленинградский»





Батон 


«Ароматный»





Батон


«С изюмом»





Сбыт





Сеть фирменных магазинов





Выездные торговые точки «Купавы»


























Оптом по договорам





Мука


п. Подберезье, г. Псков 





Яйца


п./ф. «Гвардеец»





Сахар


г. Белгород, г. Курск





Маргарин


г. Нижний Новгород


Бельгия, Швеция





Сливки


Бельгия





Гели


Бельгия, Швеция





Жир


г. Псков





Варенье, джем


Подмосковье





Изюм


Афганистан, Иран








Какао-порошок


г. Санкт-Петербург








Коньяк


Армения, Азербайджан











Мед


Новгородская обл.











Орехи


Афганистан











Молоко сгущ.


Смоленская обл.








Шоколад


г. Санкт-Петербург





Шоколадная глазурь


Швеция








Сухое молоко


Новгородская обл.





Кондитерский цех





Вино


 Краснодарский край,


Болгария











Ароматизаторы-красители


г. Санкт-Петербург








Дрожжи


г. Санкт-Петербург 





Торты:


вафельные;


бисквитные;


песочные;


слоеные.





Пряники:


весовые;


штучные;


сувенирные.





Печение:


овсяное;


сдобное.








Мучные восточные сладости:


«Курабье»;


«Земелакс».





Пирожное








Рулеты





Кексы





С 1





С 2





С 1





С 2
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Диаграмма1

		1993

		1995

		1998

		2000

		2002



Темпы роста производства продукции

27.3

23.8

20.6

17.1

11.4



Лист1

		1993		27.3

		1995		23.8

		1998		20.6

		2000		17.1

		2002		11.4





Лист1

		0

		0

		0

		0

		0



год

количество, тыс. тонн

Темпы роста производства продукции

0

0

0

0

0



Лист2

		





Лист3

		






_1126374029.xls
Диаграмма1

		1976

		1990

		1994

		2003



год

количество

Внедрение новых видов продукции

10

45

60

130



Лист1

		1976		10

		1990		45

		1994		60

		2003		130





Лист1

		



год

количество

Внедрение новых видов продукции



Лист2

		





Лист3

		






_1116102498

